Auf Jobsuche?

Bankkauffrau/Bankkaufmann

Wir suchen fir mehrere unserer Hamburger Bankkunden, motivierte Bankkaufleute fir die entsprechenden
Fachabteilungen. Es erwarten Sie hochmotivierte Teams, ein angenehmes Arbeitsklima, verantwortungsvolle
Arbeitsbereiche und die Moglichkeit, sich beruflich weiterzuentwickeln. Bei Interesse bewerben Sie sich bitte fiir einen
der 5 folgenden Bereiche:

Folgende Fachabteilungen erwarten lhre Unterstiitzung:

e Kreditsachbearbeitung: Bearbeitung, Beantwortung und Verwaltung von Kreditanfragen einschlieBlich der
Bonitatspriifung und der Kundenbetreuung sowie Erstellung und Verwaltung von Finanzierungsangeboten.

e Forderungsmanagement: Eigenverantwortliches Fiihren von Telefonaten im Rahmen des Forderungsmanagements
sowie selbstdndiges Treffen von Vereinbarungen zu Ratenzahlungen nach Priifung des Kunden beziiglich seiner
wirtschaftlichen und personlichen Situation. AnschlieBende Sachbearbeitung sowie Kundenbetreuung.

e Beschwerdemanagement: Eigenverantwortliche Bearbeitung der eingehenden Reklamationen/Beschwerden in
schriftlicher, elektronischer und telefonischer Form mit anschlieBender Lésungsfindung zur Kundenzufriedenheit.

e Vertrieb: Telefonische und schriftliche Kundenberatung und Betreuung einschlielRlich der Verwaltung der
Kundendaten sowie die Mitarbeit im Direktvertrieb der hauseigenen Bankprodukte.

e Baufinanzierung: Telefonische und schriftliche Kundenberatung und Betreuung zum Thema Baufinanzierung,
einschlieRlich der Erstellung von Finanzierungsangeboten.

Wir wiinschen uns:

o Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung zur/zum Bankkauffrau/Bankkaufmann oder eine vergleichbare Qualifikation
e Erste Berufserfahrungen

e Kommunikationsstarke und SpaR an der Kundenbetreuung

e Gute MS Office Kenntnisse

e Zuverldssigkeit, Eigenverantwortlichkeit sowie Organisationstalent

e Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Wir bieten lhnen:

o Ubertarifliches, leistungsgerechtes Gehalt
e Attraktives Pramienmodell

e Professionelle Einarbeitung

Hier geht’s zur SimpleXX
Jobborse

Ort: Hamburg s b

Start: frihestmoglich bzw. nach Absprache _ _
SimpleXX GmbH Personalleasing

Grootsruhe 4, 20537 Hamburg
Bitte schicken Sie lhre Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugnisse, Zertifikate, Phone: +49(0)40 401 649 05

Gehaltsvorstellungen) mit dem Betreff Bankkauffrau/Bankkaufmann Fax: +49(0)40 793 000 94
an bewerben@go-simplexx.de www.go-simplexx.de

Die SimpleXX GmbH ist spezialisiert auf Personalbeschaffung und Personaldienstleistungen ﬁ
und unterstutzt ihre Kunden bei der Besetzung offener Stellen und Projektvakanzen aus SlmPIEK&
IT & Engineering, Automotive, Finanzdienstleistungen, Online-Portalen, Telekommunikation, Expertsinbusiness

E-Commerce, Social Communities, Aviation, Industrie, Medizin, Recht, Controlling und Handel.
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